
QUESTIONARIO DI GRADIMENTO DEL SERVIZIO MENSA SCOLASTICA  

 

 

1. Vostro figlio frequenta la scuola specificare 

 Infanzia 

 Primaria 

 

 

2. E soddisfatto dei menu proposti? 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

3. Il gusto ed il sapore del cibo sono complessivamente graditi a suo figlio? 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

4. Quali sono i piatti che gradisce di più suo figlio? 

 Primi piatti 

 Secondi piatti 

 Contorni 

 Frutta /dessert 

 

5. Suo figlio usufruisce del servizio “diete speciali”? 

 Si 

 no 

 

6. La qualità del cibo servita è percepita da suo figlio adeguata alle sue esigenze? 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

7. Ci sono degli alimenti utilizzati per la preparazione dei piatti che suo figlio non conosce? 

 Si 

 No 

 

 

 

 



8. Se si quali 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

9. La quantità del cibo servito in merito al primo piatto è percepita da vostro figlio 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

 

10. La quantità del cibo servito in merito al secondo piatto è percepita da vostro figlio 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

 

 

11. Ritiene che il servizio mensa sia uno strumento valido al fine di una corretta educazione 

alimentare? 

 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

12. Quanto ritiene importante l’utilizzo nel menu della mensa scolastica di prodotti biologici, a basso 

impatto ambientale, eco-solidali e provenienti da coltivazioni locali? 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

13. Ritiene importanti che durante l’anno vengano svolte “giornate a tema” per far conoscere le 

ricette Regionali e le ricette di altri paesi? 

 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 



14. In merito ai menu speciali proposti durante l’anno ( colazione – Natale –Carnevale Pasqua – Libera 

terra) in ragione di quanto suo figlio riferisce si ritiene soddisfatto ? 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

 

15. Complessivamente lei si ritiene soddisfatto del servizio mensa? 

 Per nulla 

 Poco 

 Abbastanza  

 Molto 

 Non saprei 

 

 

16. Vorremmo conoscere quali sono secondo lei gli aspetti più importanti di  un servizio 

Mensa di qualità. Le chiediamo di mettere in graduatoria i seguenti sei aspetti, indicando 

con il n. 1 quello più importante e di seguito gli altri, fino al n. 6 che corrisponde a quello 

meno importante: 

 qualità dei pasti, dei cibi, del menù 

 controllo e sicurezza nella produzione e somministrazione dei cibi 

 disponibilità del personale e opportunità di socializzazione del bambino 

 pulizia e comfort 

 costo 
 

17. conosce la commissione mensa? 

 Si  

 No 

 

18. Conoscete l’esistenza del Centro Cottura di Via “Libertà” 

 Si  

 No 

 

 

19. Ha suggerimenti/osservazioni/proposte per migliorare il servizio mensa? 

 


