
Cos’è 
 
I cittadini, in possesso dei requisiti previsti, possono ottenere sconti sulle bollette di luce, acqua 
e gas.  
 
 

Chi può richiederlo 
 

 Possono accedere a tali agevolazioni i nuclei familiari:  
 

 Con indicatore ISEE non superiore a 8.265 euro;  
 Con almeno 4 figli a carico e indicatore ISEE non superiore a 20.000 euro;  
 Titolari del Reddito di cittadinanza o Pensione di cittadinanza*;  
 Nei quali una grave malattia renda necessario l'utilizzo di apparecchiature mediche 

alimentate con l'energia elettrica (elettromedicali) indispensabili per il mantenimento in 
vita.  

 
*I titolari del Reddito di cittadinanza hanno diritto ad accedere al bonus elettrico e gas anche se 
la soglia ISEE è superiore ad € 8.265 euro.  
Possono richiedere anche il bonus per la fornitura idrica solo nei casi in cui l'ISEE sia entro la soglia 
di 8.265,00 euro.  
 

 
Come si ottiene  
 

Dal 1° gennaio 2021, ai cittadini/nuclei familiari aventi diritto sono erogati automaticamente 
(senza necessità di presentare domanda) le seguenti tipologie di bonus:  
 

 Bonus elettrico per disagio economico; 
 Bonus gas; 
 Bonus idrico.  

 
 

Per ottenere i suddetti bonus, pertanto, è sufficiente richiedere l’attestazione ISEE.  
Se il nucleo familiare rientra nelle condizioni che danno diritto al bonus, l'INPS, in conformità a 
quanto previsto dalla normativa sulla privacy, invierà i dati necessari al Sistema Informativo 
Integrato (SII), gestito dalla società Acquirente Unico, che provvederà ad incrociare i dati ricevuti 
con quelli relativi alle forniture di elettricità, gas e acqua consentendo l’erogazione automatica 
del bonus agli aventi diritto.  
 

Per quanto riguarda, invece, l’accesso al Bonus per disagio fisico: i soggetti che si trovano in 
gravi condizioni di salute e che utilizzano apparecchiature elettromedicali devono contattare il 
numero del Settore Welfare 02.48.694.677 (attivo dal lunedì al venerdì dalle 11.00 alle 12.30).  
 

Spese a carico dell’utente 
 

Nessuna.  
 



Link utili 
 
È possibile reperire tutte le informazioni sulle modalità e i requisiti per l’accesso ai Bonus Sociali 
collegandosi al sito internet http://www.sgate.anci.it/ 

http://www.sgate.anci.it/

