.
@ CoMUNE DI CESANO BOSCONE

INFORMATIVA SERVIZIO COMUNALE DI REFEZIONE SCOLASTICA

SCUOLA DELL’INFANZIA E SCUOLA PRIMARIA
anno scolastico 2019/2020

DESTINATARI DEL SERVIZIO ED ISCRIZIONE

Tutti gli alunni/e iscritti/e nell'anno scolastico 2019/2020 alla scuola dell’infanzia o alla scuola primaria hanno diritto al
servizio.

L’iscrizione alla refezione scolastica avviene automaticamente attraverso i dati trasmessi dalle Direzioni Didattiche
al Comune.

DIETE SPECIALI

E possibile richiedere diete speciali esclusivamente per i seguenti motivi:
- allergia o intolleranza alimentare;
- dietetici/nutrizionali.
- etico/religiosi;

La richiesta di dieta speciale per allergie/intolleranze o per motivi di ordine dietetico/ nutrizionale deve essere
obbligatoriamente comprovata da certificato medico.

La richiesta deve essere rinnovata annualmente e presentata entro ’inizio dell’anno scolastico presso gli Sportelli
Risparmia Tempo

» c/o la sede comunale di via Vespucci, 5 — piano terra
lunedi, mercoledi e venerdi: dalle ore 8.30 alle ore 12.30

» c/o il Centro commerciale Auchan - via Don Sturzo 1, primo piano
martedi e giovedi: dalle ore 14.30 alle ore 19.30
sabato dalle ore 10.00 alle ore 13.00

MODALITA’ DEL PAGAMENTO

Il comune di Cesano Boscone fornisce il servizio di refezione scolastica in modalita “post-pagato” che consiste nel
pagamento posticipato dei pasti effettivamente consumati da ogni singolo utente.

Il personale CIRfood provvedera giornalmente a raccogliere la prenotazione del pasto entro le ore 9:00 e all’inserimento
della consumazione nel sistema informatico.

Mensilmente verranno inviati via e-mail (gratuitamente) oppure via posta ordinaria (con oneri aggiuntivi) i bollettini per
il pagamento del servizio di refezione scolastica. Sugli stessi saranno indicate le modalita per effettuare il pagamento.

COSTO DEL PASTO E ATTESTAZIONE ISEE

I costo del pasto ¢ annualmente rideterminato, le tariffe sono  consultabili sul sito
WWW.comune.cesano-boscone.mi.it nella sezione “i tributi e le tariffe”.

Il costo del pasto, per i soli cittadini residenti, puo essere ridotto in ragione del reddito ISEE. L’attribuzione
dell’agevolazione sara subordinata alle verifiche d’ufficio.

Per fruire della riduzione della retta, ¢ necessario presentare 1’attestazione ISEE per le prestazioni agevolate rivolte a
minorenni o a famiglie con minorenni secondo il seguente schema.
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COMUNE DI CESANO BOSCONE

Data di d Periodo di Data di tocollazi
ata i scadenza presentazione DSU al a'a ¢l proocotazione Validita ISEE per PA.S. 2019/2020
ISEE attestazione ISEE c/o il Comune
CAF/INPS
Dal 01/01/2019 al 15/07/2019 | Dal 01/09/2019 al 31/12/2019
31/12/2019 Dal 01/01/2019 al 31/08/2019| Dal 16/07/2019 al 30/09/2019 | Dal 01/10/2019 al 31/12/2019
Dal mese successivo alla data di
Dal 0171072019 al 30/11/2019 protocollazione fino al 31/12/2019
Dal mese successivo alla data di
31/08/2020 Dal 01/09/2019 al 31/12/2019| Dal 01/09/2019 al 31/05/2020 protocollazione fino al 30/06/2020

Le attestazioni ISEE non avranno in nessun caso validita retroattiva.

E’ prevista la riduzione del 50% del costo del pasto, a partire dal terzo figlio residente iscritto al servizio di refezione
scolastica. La riduzione sara applicata al figlio/a maggiore previa comunicazione all’Ufficio Entrate.

I non residenti sono collocati d’ufficio nella fascia massima senza possibilita di riduzioni.

La dichiarazione ISEE potra essere richiesta presso un qualsiasi Centro di Assistenza Fiscale - CAF. o direttamente dal
portale INPS all’indirizzo www.inps.it

MODALITA’ DI RICEZIONE DEI BOLLETTINI E VARIAZIONE D’INDIRIZZO

I bollettini saranno inviati via posta ordinaria, all’indirizzo di residenza, con un costo aggiuntivo di
€ 1,50, nel caso si preferisse riceverli via e-mail (gratuitamente) o ad altro indirizzo ¢ necessario comunicarlo
compilando i1 modulo disponibile sul sito istituzionale o presso gli sportelli Risparmia Tempo.
Al fine di evitare spiacevoli inconvenienti derivanti dalla mancata ricezione delle comunicazioni, delle bollette e degli
eventuali solleciti, si rammenta che ogni cambio di residenza deve essere tempestivamente comunicato.

MOROSITA’

In caso di irregolarita dei pagamenti sara notificato un avviso di messa in mora con 1’applicazione delle sanzioni al
10%. Trascorsi inutilmente i termini indicati nel provvedimento per effettuare il versamento, saranno attivate
immediatamente le procedure di riscossione coattiva tramite il concessionario comunale.

Per eventuali informazioni inerenti la regolarizzazione delle somme non versate € possibile rivolgersi all’Ufficio
Entrate.

La documentazione attestante gli avvenuti pagamenti dovra essere conservata per almeno S5 anni
(art. 2948 comma 4 del C.C.) dalla data di scadenza del bollettino.

MODALITA’ DI RECLAMO

Nel caso in cui il genitore ravvisasse un errore nella quantificazione dei pasti dovra prendere contatti con 1’Ufficio
Entrate comunale entro 30 giorni dalla data di scadenza del bollettino. Non potranno essere accolti reclami oltre tale
periodo.

Si ricorda che I’uscita anticipata non comunicata alle insegnanti entro le ore 10:00 non dara diritto al rimborso del
pasto.

PORTALE DEI GENITORI _ https://www3.itcloudweb.com/cesanobosconeportalegen/

Il “portale dei genitori” ¢ una piattaforma web da cui ¢ possibile scaricare autonomamente i bollettini e 1’attestazione
per le eventuali detrazioni fiscali, verificare le presenze e i pagamenti effettuati, consultare le news, modificare i dati
anagrafici ed i recapiti.

Le credenziali d’accesso possono essere richieste presso 1’Ufficio Entrate negli orari di apertura al pubblico oppure
tramite e-mail scrivendo a refezione@comune.cesano-boscone.mi.it

PER ULTERIORI INFORMAZIONI: PER INFORMAZIONI SUI PAGAMENTI:
Ufficio Pubblica Istruzione — via Vespucci 5 Settore Entrate - via Vespucci 5
Tel. 02.48.69.46.30 Fax. 02.48.69.46.73 Apertura al pubblico lunedi e mercoledi 09:00-12:30
E-mail: scuole@comune.cesano-boscone.mi.it Tel. 02.48.69.46.25 Fax. 02.48.69.46.24

E-mail: refezione@comune.cesano-boscone.mi.it
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